9y -

PORTUGAL G o Gga PESSOAS

COMISSAQ PARA A CIDADANIA . 2
E A IGUALDADE DE GENERO

Cddigo do aviso  PESSOAS-2023-7
Data de publicagdo 16/08/2023
Natureza do aviso  Concurso

Ambito de atuagdo  Operacdes

Alteracdo ao Aviso

Data: 18/02/2025

Justificacdo: As alteracdes ao Aviso PESSOAS-2023-7, destina-se a prorrogar a duracdo das operacdes por
mais 18 meses, reforcando o valor financeiro em conformidade.

As alterag@es face ao aviso inicialmente publicado encontram-se sinalizadas a sombreado cinzento.

Designagdo do aviso
Estruturas de acolhimento e protegdo a vitimas de trafico de seres humanos

Finalidades e objetivos

O presente aviso de concurso visa apoiar operacdes desenvolvidas pelos Centros de Acolhimento e Protecdo de
vitimas de trafico de seres humanos (CAP TSH) que integrem a Rede de Apoio e Protecdo a Vitimas de Trafico de
Seres Humanos, abrangendo o funcionamento da estrutura de acolhimento da entidade beneficiaria, incluindo a
equipa técnica, nas suas valéncias de apoios social, juridico e psicoldgico, e de apoio geral.

Com o financiamento pretende-se obter os seguintes objetivos:

a) Garantir a protecdo imediata com definicdo de niveis de seguranca individuais das vitimas, definidos em
conjunto com os Orgdo de Policia criminal (OPC) responsavel por cada processo.

b) Apoio psicoldgico e social das vitimas ao longo do processo de (re)integragédo.

c) Atendimento e acompanhamento das vitimas na dimensdo social, psicoldgica e informacdo juridica ao
longo do processo autonomizagdo e/ou encaminhamento para outra resposta.

d) Definigcdo, em conjunto com a vitima, um Plano de Reintegracdo em Portugal ou Retorno.

e) Promocdo de competéncias de socializacdo e de gestdo quotidiana das vitimas.

Este apoio deve contribuir para dar resposta aos objetivos das politicas publicas no ambito da cidadania, da
promocdo e defesa da igualdade de género e de combate a violéncia doméstica e de género, constantes da
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Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminacdo 2018-2030 “Portugal + Igual” e dos respetivos planos

de acdo.
Dotacao
Programa PESSOAS 2030
Prioridade do ) . .
4E - Mais e melhor acesso a servigcos de qualidade
Programa
ESO4.11: Reforgar a igualdade de acesso em tempo Util a servicos de qualidade,
sustentdveis e a precos comportaveis, incluindo servicos que promovam o acesso a
Obietivos habitacdo e a cuidados centrados na pessoa, incluindo cuidados de saude; modernizar
es Jecfﬁcos os sistemas de protecdo social, inclusive promovendo o acesso a protecdo social, com
P especial énfase nas criancas e nos grupos desfavorecidos; melhorar a acessibilidade,
inclusive para as pessoas com deficiéncia, a eficacia e a resiliéncia dos sistemas de
saude e dos servicos de cuidados continuados.
Tipologia de . L
. poas ~ Acompanhamento e Apoio Especializado
intervencdo
Tipologia de Estruturas de acolhimento e protecdo a vitimas de trafico de seres humanos
operagao
x - ~ ) Fonte de Financiamento
Fundo Valor Dotagdo Fundo Taxa Maxima Valor Dotagdo Nacional ) - .
Nacional disponivel
FSE+ 1.315.603,65€ 85% 232.165,35€ OE
Dotacdo Global 1.547.769,00€ 100%
(Duplicar a tabela conforme as necessidades)

Enquadramento em instrumentos territoriais

Nao aplicavel

Area geografica

As candidaturas podem abranger as regides NUTS Il do Norte, Centro e Alentejo, sendo que a elegibilidade
geografica é determinada em funcdo da localizacdo da operacédo

Legislagdo nacional

Tem politica publica regulada?
Il N3o
. o B o ~ e
Sim. Qual? Lei n.2 60/2013, de 23 de agosto — relativa a prevencdo e luta contra o trafico de
seres humanos e a protecdo das vitimas;
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= (Codigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 400/82, de 23 de setembro;

= Decreto-Lein.2 78/87, de 17/02 — Aprova o Codigo de Processo Penal e considera
gue constitui Criminalidade altamente organizada as condutas que integram o
crime de trafico de pessoas;

= |ein.223/2007, de 04 de julho, define as condig¢des e procedimentos de entrada,
permanéncia, saida e afastamento de cidaddos estrangeiros do territério
portugués, bem como o estatuto de residente de longa duracdo;

= Resolucdo da Assembleia da Republica n.2 1/2008, de 14/01; ratificada pelo
Decreto do Presidente da Republica n.2 9/2008, de 14/01, publicado no Diério da
Republical, n.2 9, de 14/01/2008 (Resolucdo da Assembleia da Republica n.2
1/2008).

Tem regulamento especifico?

N3o

D Sim. Qual? Introduza os conteudos que queira repetir, incluindo outros controlos de contetdo. Pode
também inserir este controlo a volta de linhas de tabela para repetir partes de uma tabela.

Acdes elegiveis

Sdo elegiveis as acBes que promovam o acolhimento seguro, a estabilizacdo emocional e a futura (re)integracao
social de mulheres e homens, e filhos menores, vitimas de TSH - Trafico de Seres Humanos. Estas acdes devem
caraterizar-se por uma interveng¢do multidisciplinar centrada na vitima, nas suas especificidades, necessidades e
urgéncias resultantes dos processos de vitimizacdo por trafico de seres humanos.

Entidades beneficidrias (incluindo destinatérios, quando relevante)

Sdo beneficidrios elegiveis as entidades publicas ou privadas que integrem ou suscetiveis de integrar a Rede de
Apoio e Protecdo a Vitimas de Trafico de Seres Humanos

Destinatarios das aces previstas no presente aviso: vitimas de trafico de seres humanos.

Condigdes especificas ou normas técnicas a observar pelos beneficidrios ou operagdes

O beneficidrio tem de assegurar o cumprimento dos requisitos estabelecidos no disposto no artigo 142 do
Decreto-Lei n.2 20-A/2023 de 22 de marco, garantido que ndo estdo abrangidas pelos impedimentos e
condicionamentos previstos no artigo 16.2 do mesmo diploma.

Para os efeitos previstos na alinea f) do n.2 1 do artigo 14.2, o beneficidrio deve declarar uma situacdo
econdmico-financeira equilibrada e capacidade econémico-financeira para garantir o financiamento da
operagao.
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Os beneficiarios devem declarar a inexisténcia de salarios em atraso.

Os beneficidrios estdo obrigados ao cumprimento das disposi¢des contidas nos artigos 4.2 e 15.2 do Decreto-Lei
n.2 20- A/2023 de 22 de marco.

Para os efeitos previstos na alinea d) do n.2 1 do artigo 14.9, os beneficiarios do setor cooperativo devem
manter atualizada a credencial emitida pela CASES nos termos do n2 1 do artigo 1172 da Lein.2 119/2015 de
31.08, alterada pela Lei n.2 66/2017, de 9 de agosto.

Modalidade de apresentacgdo Ndmero maximo Duragao
de candidaturas de candidaturas das operacgdes
o Uma candidatura por Regido
Individual Durac¢do maxima de 36 meses

Condicdes de atribuicdo de financiamento da operacado

Os apoios a conceder revestem a forma de subvencdo ndo reembolsavel, aplicando-se uma modalidade de taxa
fixa de 40 % dos custos elegiveis diretos com pessoal para cobrir os restantes custos elegiveis de uma operacgdo
nos termos da Alinea d) do n.2 1 do Artigo 53.2 e Artigo 56 (1) do Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021.

O valor maximo elegivel por operacdo é de 518 000,00 €, para um minimo de dez vagas.

A taxa de financiamento das despesas elegiveis é de 100%, comparticipada em 85% pelo FSE+ e 15% pelo
Orcamento de Estado.

As atividades integradas nas candidaturas apresentadas devem ter inicio e término no periodo de duragdo das
mesmas.

As operacGes que estejam materialmente concluidas ou totalmente executadas antes da apresentacdo da
candidatura, ndo podem ser selecionadas para efeitos de financiamento.

Auxilios de Estado

[l Aplicavel? Enquadrar: Regulamento Geral de Isencdo de Categoria
Auxilio de minimis

Notificacdo a Comissdo Europeia

OoOoOod

Servico de Interesse Econémico Geral

Introduza os conteldos que queira repetir, incluindo outros controlos de conteldo. Pode também inserir este controlo a
volta de linhas de tabela para repetir partes de uma tabela.
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N3o Aplicadvel? Fundamentar:

Introduza os conteldos que queira repetir, incluindo outros controlos de conteudo. Pode
também inserir este controlo a volta de linhas de tabela para repetir partes de uma tabela.

Formas de apoios

Subvengdo

Custos reais

[l

[] Custos Unitérios [] Em programa Data da decisdo
[] Nacional Deliberagdo CIC n®
[J] Montantes Fixos [] Em programa Data da decisdo
[] Nacional Deliberagdo CIC n?
axa Fixa 6 da taxa n.21,53%e
Taxa Fi 40 %dat °1,53%2e 56 (1)
[] Financiamento ndo associado a custos Data da decisdo

[0  Instrumento financeiro

Custos elegiveis

Custos com Pessoal

Remuneragdes com pessoal interno
Remuneragbes com pessoal externo

Restantes custos da operacdo

Regras ou limites especificos a elegibilidade de despesa (Quando aplicavel)

Consideram-se elegiveis as despesas que cumpram, cumulativamente, os seguintes requisitos:

- Sejam suscetiveis de financiamento nos termos da legislacdo comunitaria e nacional relativa ao FSE+, atenta a
sua natureza e limites maximos;

- Sejam efetivamente incorridas e pagas pelos beneficidrios para a execugao das a¢cdes que integram a candidatura
aprovada pela autoridade de gestdo e para os quais haja relevancia contabilistica e evidéncia factica dos
respetivos bens e servicos;

- Cumpram com os principios da racionalidade econémica, eficiéncia e eficacia e da relagdo custo/beneficio;
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- Sejam incorridas e pagas dentro do periodo de elegibilidade entre os 60 dias Uteis anteriores a data da
apresentacdo da candidatura e a data de submissdo do pedido de pagamento de saldo final.

Ao presente concurso aplica-se o constante no Documento Metodolégico de Opc¢do de Custos Simplificados
(OCS), em anexo, na qual o financiamento serd feito na modalidade de taxa fixa de 40 % dos custos elegiveis
diretos com pessoal para cobrir os restantes custos elegiveis de cada operagdo.

Consideram-se elegiveis as seguintes de despesas de acordo com os limites definidos por cada categoria:

Custos diretos elegiveis com pessoal

Entendem-se como “custos diretos elegiveis com pessoal”, no ambito da operacdo, os decorrentes de contrato
de trabalho ou de contrato de prestacdo de servicos celebrado com trabalhador independente ou com outra
entidade, desde que explicitamente mencionado no respetivo contrato e nos documentos comprovativos da
prestacdo que o servico se refere apenas a pessoal ou, se incluir outras componentes, qual a parte do servico que
se refere a pessoal.

Para calculo do valor a considerar como encargos diretos com pessoal afetos a operacdo deve ser usada a tabela
salarial aplicavel aos trabalhadores das Instituicdes particulares de Solidariedade Social.

Assim, apenas sdo considerados custos diretos com pessoal os encargos suportados com as equipas que
operacionalizam as atividades a apoiar no ambito das operac¢des financiadas.

Para efeito do presente concurso, os recursos humanos diretamente afetos as operagdes que serdo considerados
como elegiveis sdo os seguintes:

e Um/a Coordenador/a técnico/a, com taxa de afetagdo maxima a 25%.

e Equipa técnica multidisciplinar composta por até 2 (dois/duas) técnicos/as superiores com afetacdo a
100%.

e Equipa de apoio direto, composta por até 4 (quatro) Ajudantes de Ac¢do Direta/ Auxiliar de Servigos
Gerais/Monitores.

Encargos com pessoal afeto a operacdo
1. Pessoal interno

Despesas com remunerac¢des de pessoal constante da base de incidéncia, desde que documentadas através de
uma declaracdo (afetacGes constantes) ou timesheets (afetacdes varidveis) calculadas na devida proporgao das
horas prestadas no ambito da operac¢do e que cumpram, cumulativamente, as seguintes condic¢des:

Correspondam a remuneracdo a que este pessoal tenha direito por forca da sua relacdo laboral com a entidade
empregadora, a qual integra a remuneracao base mensal acrescida dos encargos obrigatérios da entidade
patronal, decorrentes da lei e dos instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho, e de outras prestacdes
regulares e periddicas documentalmente comprovaveis que integrem a remuneracdo, desde que refletidas na
contabilidade da entidade patronal;
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2. Pessoal Externo

Sdo elegiveis os honorarios pagos a titulo de prestacdo de servigcos para o perfil técnico, desde que tal seja
manifestamente necessario e justificado e se verifique a existéncia de contrato reduzido a escrito no qual sejam
expressas as atividades a desenvolver na operagdo, tendo como valor maximo elegivel o seguinte:

O valor maximo elegivel (rubrica 1) por técnico/a é de 1 616,09 €.
Restantes custos da operacdo

Os restantes custos da operagdo resultam da aplicacdo da taxa fixa de 40% a base elegivel de calculo, isto é, aos
custos diretos elegiveis com pessoal. Para o valor em causa ndo sdo apresentados quaisquer documentos
justificativos de despesa em sede de pedidos de pagamento. De notar que uma reducdo na base elegivel do
calculo, conduz a uma reducdo do montante apurado para os restantes custos da operacao.

Despesas Nao Elegiveis
Ndo sdo ainda apoiadas no ambito do FSE+ as despesas decorrentes de:

- Contratos celebrados com fornecedores de bens ou servicos cujo pagamento seja condicionado a aprovacdo do
projeto pela autoridade de gestéo;

- Aquisicdo de bens imdveis e aquisicdo de viaturas.

Formas de pagamento Adiantamentos % Reembolso [ ]  Contra fatura

O beneficidrio tem direito a receber um adiantamento inicial de 10% do valor total aprovado, nos termos previstos
na alinea a) do n.2 2 do artigo 28.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco, processado quando se
cumpram, cumulativamente, as seguintes condicdes:

a) Devolugdo do termo de aceitacdo da decisdo de aprovacao assinado pelo beneficiario;

b) Verificacdo da situacdo tributdria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a administracdo fiscal e
a seguranca social;

¢) Comunicagdo do inicio da operacdo, acompanhada da respetiva evidéncia documental.

O restante financiamento é assegurado em funcdo da apresentacdo e andlise dos pedidos de reembolso e de
saldo final.

As entidades podem apresentar pedidos de reembolsos com o minimo de 90 (noventa) dias de reporte de
execucdo fisica e financeira.

Nas operacdes com duragdo superior a um ano os beneficidrios ficam obrigados a apresentar, pelo menos, um
pedido de reembolso a cada 12 meses de execuc¢do da operacao.
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Quando o beneficidrio apresente um pedido de reembolso com um periodo de reporte inferior a 12 meses, a
contar da data de inicio da operacdo ou da data de reporte do pedido de reembolso anterior, o prazo é contado
a partir da data de reporte desse pedido de reembolso.

O beneficidrio tem direito ao reembolso das despesas, desde que a soma do adiantamento e dos pagamentos de
reembolso ndo exceda 95% do montante total aprovado ficando o pagamento restante condicionado a
confirmacdo da execucdo da operacdo, na sequéncia da apresentacdo e andlise do pedido de pagamento de saldo
final.

Os pedidos de adiantamento e de reembolso sdo processados a favor dos beneficidrios nos termos previstos no
artigo 28.2 do Decreto-Lein.2 20-A/2023, de 22 de marco, sendo os pedidos submetidos eletronicamente, quando
aplicavel, no portal do Portugal 2030, Balcdo dos Fundos (https://balcaofundosue.pt/), com os respetivos dados
requeridos pelo sistema de informacao.

Aos pedidos de alteracdo da decisdo aplica-se o disposto no n.2 8 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de
22 de margo.

Os pedidos de pagamento sdo objeto de verificagdo administrativa e no local, de acordo com as disposi¢cdes
previstas na legislacdo europeia e nacional, em funcdo dos resultados da metodologia de avaliacdo de risco
aprovada pelas autoridades de gestdo nos termos do regime previsto no artigo 43.2 do Decreto-Lei n.2 5/2033,
de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governacdo dos FE para o periodo de programacgdo 2021-2027.

Para efeitos do ponto anterior deve a autoridade de gestdo, no prazo de 30 dias Uteis a contar da data da rececdo
do pedido, proceder a emissdo da correspondente ordem de pagamento ou comunicar os motivos da ndo
aprovacdo da mesma, salvo quando entenda solicitar, por uma Unica vez, esclarecimentos sobre o pedido em
analise, caso em que se suspende aquele prazo, nos termos do n.2 8 do art.28.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de
22 de margo.

O pedido de pagamento do saldo final da operacdo deve ser apresentado no prazo de 90 dias Uteis a contar da
data da conclusdo da operagdo, podendo a autoridade de gestdo autorizar um prazo superior, a pedido do
beneficidrio, em casos devidamente fundamentados. O prazo definido para a apresentacdo do pedido de
pagamento do saldo final constitui limite do periodo de elegibilidade da operacgdo, pelo que quando ocorrer a
prorrogacdo do prazo de entrega do pedido de pagamento de saldo final considera-se elegivel a despesa realizada
e paga até a nova data fixada

Indicadores de realizagao

(Duplicar a tabela conforme as necessidades)

Programa PESSOAS 2030
Tipologia de intervengdo Acompanhamento e Apoio Especializado
Tipologia de operagdo Estruturas de acolhimento e protecdo a vitimas de trafico de seres humanos
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Cddigo do indicador Designacdo do indicador Unidade
EEPOOO3 Capacidade instalada na estrutura (vagas de emergéncia) Ndmero

Meta a definir pelo beneficidrio em sede de candidatura
Descrigao

Considera-se como capacidade instalada o n? de camas disponibilizadas pela entidade
beneficiaria associadas ao apoio concedido.

Método de célculo

Vagas reportadas a Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género.

Indicadores de resultado

Programa

PESSOAS 2030

Tipologia de intervengdo

Acompanhamento e Apoio Especializado

Tipologia de operacdo

Estruturas de acolhimento e protecdo a vitimas de trafico de seres humanos

Cddigo do indicador

Designacdo do indicador Unidade

EEPROOS

Taxa de ocupacdo da capacidade instalada para vitimas de trafico

Percentagem
de seres humanos

Descrigdo

Meta a definir pelo beneficidrio em sede de candidatura.

Registo na Ficha Unica de atendimento aprovada.

Método de calculo

Média do nimero de vagas ocupadas no periodo/Capacidade instalada * 100 (%)

Conforme registo na Ficha Unica de atendimento aprovada.
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Consequéncias do incumprimento dos indicadores

Quando a taxa de cumprimento dos indicadores contratualizados em sede de candidatura ndo atinja, pelo menos,
80 %, é aplicada uma correcdo financeira a partir destes limiares de tolerancia.

Por cada ponto percentual (p.p.) abaixo desses limiares, procede-se a uma reducdo de meio p. p. sobre a despesa
total elegivel da operagdo apurada no saldo final, até ao maximo de 5 %.

A taxa de cumprimento global é determinada pela média aritmética linear do cumprimento de cada um dos
indicadores estabelecidos, nos seguintes termos:

* Taxa de cumprimento do Ind1: Resultado apurado em saldo para o Ind1 / Meta contratualizada para o Ind1 (%)
* Taxa de cumprimento do Ind2: Resultado apurado em saldo para o Ind2 / Meta contratualizada para o Ind2 (%)

e Grau de concretizacdo dos indicadores contratualizados (%) = (Taxa de cumprimento do Ind1l + Taxa de
cumprimento do

Ind2) /2

Mecanismos de bonificagdo (Quando aplicavel)

NA

Critérios de sele¢do das operagdes aprovados em: 19 de maio de 2023

Obrigacdes dos beneficiarios em matéria de notoriedade, transparéncia e comunicagao

Os beneficiarios estdo obrigados a cumprir as regras de comunicagdo constantes nas disposicdes regulamentares
comunitdrias e nacionais aplicaveis, bem como as normas e especificacdes técnicas instituidas pela Autoridade
de Gestdo.

O incumprimento das obrigacGes de comunicacdo pode dar origem a reducdo do apoio até 3% do Fundo Europeu
aprovado para a operacdo.

Legislacdo aplicavel:

eRegulamento comunitario: Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de
junho de 2021

el egislacdo nacional: Normas especificas aplicaveis.

Entidades que intervém no processo

Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género enquanto Organismo Intermédio
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Processo de admissdo e sele¢cdo das candidaturas

Onde se apresentam

A apresentacdo das candidaturas é efetuada através da submissdo de formulario eletrénico no Balcdao dos Fundos
(https://balcaofundosue.pt/), doravante designado por Balcdo, devendo ser instruidas de acordo com o previsto
no artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 20 A/2023, de 22 de marco.

Previamente a apresentacdo das candidaturas, os beneficidrios devem efetuar o seu registo e autenticacdo no
Balcdo. Com essa autenticacdo é criada uma drea reservada para o beneficiario, a qual conta com um conjunto
de funcionalidades, independentemente da natureza das operagles, a regido ou o Programa a que pretende
candidatar-se. Nessa area reservada reside uma série de dados relativos a caraterizacdo dos beneficidrios, os
quais devem ser atualizados, confirmados e completados, servindo de suporte as candidaturas apresentadas ao
Portugal 2030.

Como se apresentam

Vai precisar de preencher o formulario de candidatura e entregar os documentos listados em Anexo A —
Candidatura > Documentos necessarios para apresentar uma candidatura

Quais sdo os critérios de selegao

As operacGes serdo selecionadas em fungdo dos critérios de selecdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento
do PESSOAS 2030, nos termos requeridos na regulamentacdo comunitaria e nacional dos fundos europeus e que
estdo em anexo ao presente aviso, incluindo a respetiva grelha de aplicacdo desses critérios.

A anadlise de mérito das operacdes sera determinada pela ponderacdo de cada critério de selecdo, nos termos do
Anexo ao presente Aviso, numa escala de avaliagdo. O mérito é calculado pela soma ponderada das pontuagdes
parcelares de cada um dos critérios de selecdo. O intervalo de classificacdo é de 1 a 5 pontos, onde:

* 5 representa uma valoragdo de “Muito bom”,
* 4 uma valoragdo “Bom”,
¢ 3 uma valoracdo “Suficiente”,

¢ 2 uma valoracdo “Insuficiente”,
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¢ 1 uma valoracdo “Muito insuficiente”

Recorre-se a valoracdo “Nula” (0), quando ndo existem elementos ou os disponibilizados ndo sdo suficientes para
pontuar.

A pontuacdo minima para a selecdo das operacdes é de 3 pontos sendo a classificacdo estabelecida com 3 casas
decimais.

Atendendo a natureza concursal do presente Aviso, a avaliacdo do mérito das operaces compreende duas fases:

. Avaliacdo de mérito absoluto, que analisa a melhor relacdo possivel entre o montante de apoio, as
atividades realizadas e os resultados a atingir, assegurando o cumprimento da estratégia e objetivos do programa
financiador, o ambito de aplicacdo do FESE+ e os principios transversais aplicaveis;

. Avaliacdo de mérito relativo, que resulta da comparacdo do mérito da operacdo com o mérito das demais
operacdes candidatas na mesma fase de decisdo, com hierarquizacdo final das candidaturas avaliadas e
selecionadas até ao limite da dotacdo orcamental definida no Aviso para apresentacdo de candidatura, fixando-
se assim o limiar de selecdo do concurso. Em caso de empate, é considerado, em primeiro lugar, a pontuagao
obtida no Critério 3. Capacidade de execucdo e, de seguida, a pontuagdo obtida no critério 4. Qualidade da
Operacao

Como funciona o processo de andlise e decisdo das candidaturas

Calendario de candidaturas
Abertura 17 - 08 - 2023

Fecho 19-10 - 2023

Processo de analise e decisdo

O processo de decisdo das candidaturas integra quatro fases:

i) Verificacdo das condicdes de elegibilidade dos beneficiarios previstas na regulamentacdo aplicavel aos Fundos
Europeus.

ii) Verificacdo dos critérios de elegibilidade definidos para a operacdo pela Autoridade de Gestdo do Programa
em conformidade com o texto do respetivo Programa e da regulamentacdo geral e especifica dos Fundos
Europeus;

iii) Avaliacdo do mérito do projeto, com base na metodologia e nos critérios de selecdo aprovados pelo Comité
de Acompanhamento do Programa;

iv) Decisdo sobre o financiamento dos projetos em conformidade com as regras de elegibilidade definidas e tendo
em conta as disponibilidades financeiras.
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A decisdo fundamentada sobre as candidaturas é proferida pela autoridade de gestdo no prazo de 60 dias Uteis,
subsequentes a data-limite do fecho do periodo de apresentacdo de candidaturas, devendo ser notificada ao
candidato no prazo maximo de 5 dias, a contar da data da sua emissdo, conjuntamente com o respetivo termo
de aceitagdo, nos termos do n.2 1 do artigo 252 Decreto-Lei n.2 20 A/2023, de 22 de marco.

O prazo referido suspende-se em 10 dias Uteis, quando sejam solicitados ao beneficidrio quaisquer
esclarecimentos, informac6es ou documentos, o que sé pode ocorrer por uma vez. Concluido este prazo, se ndo
forem prestados os esclarecimentos requeridos, salvo motivo justificdvel, ndo imputdvel ao beneficidrio e aceite
pela autoridade de gestdo, a candidatura prossegue com os dados disponiveis, podendo determinar o seu
indeferimento, quando os elementos em falta sejam determinantes para uma decisdo favoravel. Nos termos do
n. 2 3 do artigo 2592 Decreto-Lei n.2 20 A/2023, de 22 de mar¢o, o prazo referido ndo inclui o prazo legalmente
previsto para audiéncia de interessados e pode ser alargado por até mais 30 dias Uteis:

a) Em caso de apresentacdo de alegacdes em sede de audiéncia de interessados; ou

b) Em situacdes excecionais devidamente fundamentadas, designadamente quando se registe uma elevada
procura, devendo o novo prazo ser publicitado na primeira metade do prazo definido no aviso para apresentacao
de candidaturas.

Sem prejuizo de poderem ser solicitados aos candidatos, sempre que necessario, elementos em falta ou
esclarecimentos, o prazo de decisdo referido suspende-se por uma Unica vez.

Onde sdo comunicadas as decisdes as entidades candidatas

As entidades que se candidatam ao apoio recebem as notificacdes da proposta de decisdo e da decisdo final:
. na sua drea reservada no Balcdo dos Fundos

. através do servico publico de notificacOes eletrdnicas (SPNE)

Aceitacdo ou ndo aceitacdo da decisdo

E enviada uma notificacdo as entidades que se candidataram a deciso final sobre a sua candidatura, que pode
ser de aprovacao, total ou parcial, ndo aprovagdo ou aprovacgdo condicionada.

A aceitacdo da decisdo de aprovacdo da candidatura é feita pelo beneficidrio mediante assinatura do termo de
aceitacdo, através de assinatura digital qualificada, com atributos profissionais suficientes para o ato, no Balcdo
dos Fundos, que comprove os poderes de representacdo do beneficidrio pelo subscritor, no prazo de 30 dias.

Onde sdo publicadas as listas das candidaturas aprovadas

. No site do Programa PESSOAS 2030
. No site do Portugal 2030.
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Data de inicio e de fim da operagdo

A data de inicio da operacgdo corresponde a data de inicio, documentalmente comprovavel, da primeira atividade
realizada no ambito da operagdo aprovada.

A data de conclusdo da operacdo corresponde a data de conclusdo da Ultima atividade realizada no ambito da
operacdo aprovada.

Pedidos de alteracdo a candidatura

Alteracdes aos elementos constantes do termo de aceitacdo estdo sujeitas a nova decisdo da autoridade de
gestado.

E necessédria a assinatura de um novo termo de aceitacdo, caso se trate de alteracdes aos elementos de
identificacdo dos beneficiarios e seus representantes legais, incluindo, quando aplicavel, todos os que participam
nas operacGes em cooperacdo, a identificacdo do programa, do fundo, da prioridade, do objetivo especifico, da
tipologia de intervencdo e/ou operacdo ou, ainda, alteracdes ao montante do apoio publico e a respetiva taxa de
cofinanciamento, com explicitacdo das fontes de financiamento europeu e nacional ou aos indicadores de
realizacdo e resultado e as metas a atingir.

A decisdo sobre a candidatura pode ser de aprovagao, ndo aprovacao ou de aprovagao condicionada a satisfacdo
de determinados requisitos.

Reduc¢do ou Revogacgdo do Financiamento

Para além dos fundamentos previstos no n.2 2 do artigo 33.2 do Decreto-Lei n.2 20-A /2023 de 22 de margo,
constituem fundamentos suscetiveis de determinar a adocdo de decisdo de reducdo do financiamento:

a) A imputacdo de despesas ndo relacionadas com a execu¢do da operagdo ou ndo justificadas através de faturas,
ou de documentos equivalentes fiscalmente aceites, bem como de despesas ndo relevadas na contabilidade;

¢) O incumprimento dos normativos nacionais e comunitarios em matéria de contratacdo publica, quando
aplicavel.

Para além dos fundamentos previstos no n.2 4 do artigo 33.2 do Decreto-Lei n.2 20-A /2023 de 22 de marco,
constituem fundamentos suscetiveis de determinar a adocdo de decisdo de revogacdo do financiamento:

a) A ndo apresentacdo dos pedidos de reembolso e do pedido de pagamento de saldo final nos prazos
fixados no presente Aviso, salvo nos casos em que a fundamentacgdo invocada para este incumprimento venha a
ser aceite pela autoridade de gestao;

b) Existéncia de saladrios de trabalhadores em atraso.
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Processo Técnico da Operacdo

As entidades beneficidrias ficam obrigadas a organizar um processo técnico da operacdo cofinanciada,
preferencialmente em suporte digital, de onde constem os documentos comprovativos da execucdo das
atividades financiadas e da consecugdo dos resultados aprovados, que deve estar sempre atualizado e disponivel.

Devem constar obrigatoriamente do processo, todas as pecas que compdem os procedimentos de contratacao
publica relacionados com os recursos humanos diretamente afetos a operacdo financiada, incluindo os respetivos
contratos celebrados.

O processo técnico da operacdo é estruturado segundo as caracteristicas préoprias da operacdo, devendo incluir
pelo menos, a seguinte documentacdo, a qual deverd respeitar, nomeadamente, as regras gerais em matéria de
comunicacao:

a) Programa das ac¢des ou das atividades e respetivos cronogramas;

b) Manuais e textos de apoio, bem como a indicacdo de outros recursos técnicos ou didaticos utilizados na
operac¢do, nomeadamente os meios audiovisuais utilizados;

c) Informacdo sobre as atividades e mecanismos de acompanhamento da operagao;

d) Relatérios, atas de reunifes ou outros documentos que evidenciem eventuais atividades de acompanhamento
e avaliagdo das atividades e as metodologias e instrumentos utilizados;

e) Outros documentos que permitam demonstrar a evidéncia factica da realizacdo das atividades;

f) Originais, quando aplicavel, e ou outras evidéncias da publicidade e informacado produzida para a divulgacdo da
operacdo e das atividades;

g) Identificacdo da equipa técnica afeta a operagdo com a descricdo de fungdes desenvolvidas no ambito da
entidade e da operacéo;

h) DeclaracGes de auséncia de conflitos de interesses e outra documentacdo comprovativa da salvaguarda de
conflitos de interesses, designadamente nas relagdes estabelecidas com fornecedores ou prestadores de servigos.

Processo Contabilistico da Operagao
As entidades beneficidrias ficam obrigadas a contabilizar os seus custos segundo as normas contabilisticas
aplicaveis, respeitando os respetivos principios e conceitos contabilisticos, critérios de valorimetria e método de

custeio.

Os beneficiarios ficam ainda obrigados a:
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a) Organizar o arquivo, preferencialmente em suporte digital, de forma a garantir o acesso célere aos originais
dos documentos de suporte dos lancamentos;

b) Manter registos contabilisticos separados ou utilizar cédigos contabilisticos adequados para todas as
transacGes relacionadas com a operagdo;

¢) No caso de custos comuns, identificar, para cada operacdo, a chave de imputacdo e 0s seus pressupostos;
d) Elaborar e submeter a autoridade de gestdo a listagem de todas as despesas pagas por rubrica dos pedidos
de reembolso e de saldo final.

Os beneficiarios ficam obrigados a submeter a apreciacdo e validacdo por um contabilista certificado (CC) ou
revisor oficial de contas (ROC) os pedidos de reembolso e a prestacdo final de contas, devendo o CC ou o0 ROC
atestar, no encerramento da operacdo, a regularidade das operac¢des contabilisticas.

As despesas relativas a aquisicdo de bens e servicos, apenas podem ser justificadas através de fatura ou
documentos equivalentes fiscalmente aceites, sendo o seu pagamento evidenciado pelo respetivo recibo e ou
movimento financeiro.

As faturas, os recibos ou os documentos equivalentes fiscalmente aceites, bem como os documentos de
suporte a imputacdo de custos comuns, devem identificar claramente o respetivo bem ou servico e a férmula
de célculo do valor imputado a operacao.

Consulta e divulgagdo de informacgao

No sitio do Portugal 2030 encontram-se disponiveis:
e (O presente AAC;
e  Outras pecas e informacgdes relevantes, nomeadamente legislacdo enquadradora, guias e orientacgdes;
e Acesso ao suporte técnico e ajuda ao esclarecimento de ddvidas no periodo em que decorre o
concurso;
e Pontos de contacto para obter informacdes adicionais.

Outras disposi¢des

Ao presente AAC aplica-se, de forma subsidiaria, o disposto no Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021, no Regulamento (UE) 2021/1057 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de junho de 2021, no Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro e no Decreto-Lei n.2 20-A /2023
de 22 de margo.

A Comissdo Diretiva do PESSOAS 2030
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Anexos

Anexo A — Candidatura

1. Documentos necessarios para apresentar uma candidatura

2. Critérios de selecdo

Anexo B — Pagamento dos apoios

3. Custos simplificados

Anexo C — Legislagdo aplicavel a este Aviso
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COMISSAQ PARA A CIDADANIA b 2
E A IGUALDADE DE GENERO

Anexo A — 1. Documentos necessarios para apresentar uma
candidatura

A candidatura deve ser instruida com os seguintes documentos, a anexar ao formulario de candidatura, no
separador “documentos”, sendo os mesmos condicdo de elegibilidade:

e Documento Memoria Descritiva da Operacgdo, que contenha, nomeadamente:
o Informacdo que permita fundamentar a andlise dos critérios de sele¢do;

o Informacdo que fundamente adequadamente a candidatura, em particular quanto a sua
adequacdo as necessidades da comunidade (analise da densidade populacional, necessidades
identificadas relativas ao fendmeno da violéncia doméstica e de género na area de intervencdo
da operacdo, estimativa do impacto do trabalho da estrutura face as necessidades identificadas
e na relacdo ao numero de estruturas existentes na area geografica abrangida, etc);

o Demonstragdo dos métodos de calculo que sustentam o montante do financiamento solicitado
com os recursos humanos a afetar diretamente a operacgao.

e Curriculum Vitae do/a coordenador/a técnico/a e dos restantes elementos da equipa técnica diretamente
afetos a operacdo, para o caso de pessoal interno, e perfil dos elementos da equipa técnica a afetar
diretamente a operacdo para caso de necessidade de recurso a pessoal externo.

e (opia dos estatutos e respetivas atualizaces.
e (Copia da ata de eleicdo dos membros dos corpos sociais em efetividade de fungdes.

e Documentos que permitam classificar a entidade quanto a sua situagdo perante o Codigo dos Contratos
Publicos (por ex. Balancetes da classe 7 para verificar percentagem de financiamento publico).

e Declaracdo para efeitos da alinea h) do n.2 1 do artigo 142 do DL 20-A/2023.
e Declaracdo sobre ndo existéncia de salarios em atraso.

e Declaragdo que ateste a situacdo econémico-financeira equilibrada e capacidade econdmico-financeira
para garantir o financiamento da operacdo.
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Anexo A — 2. Critérios de selecao

Critérios Descrigao

1. Adequacdo a Estratégia | Avaliacdo da operacgdo no que diz respeito a relacdo com os objetivos politicos
pretendidos e ainda a sua adequacdo a outros parametros, estratégias publicas
e/ou Programas distintos

2. Impacto Avaliacdo do potencial contributo e impacto da operacdo em diferentes

vertentes, nomeadamente a nivel econdmico, social, regional, setorial, entre

outros
3. Capacidade de Avaliacdo da capacidade que a operacdo tem de se mostrar vidvel em diversas
Execucdo vertentes, desde a sua viabilidade/capacidade financeira, até topicos como a

capacidade para mobilizar recursos

4. Qualidade da Operacgdo | Avaliagdo da qualidade da operacdo e, quando adequado o cardcter inovador
e diferenciador do mesmo até a adequagdo do plano de trabalhos proposto,
principalmente em termos de eficiéncia e identificagdo das necessidades de
diagndstico
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Critérios de selecdo aplicaveis

1. Adequagao a Estratégia

1.1. Adequacdo da operacdo aos objetivos e medidas de politica publica na area de intervencgdo da iniciativa

2. Impacto

2.1. Abrangéncia do publico-alvo e/ou cobertura geogréfica e populacional da operacdo para a prevencdo
e promocdo da seguranca, autonomizacdo e autodeterminacdo de vitimas de trafico de seres humanos.

3. Capacidade de execugdo

3.1. Grau de experiéncia da entidade na area de intervencdo da operagdo em causa

3.2. Grau de qualificacdo dos recursos humanos afetos a execugdo da operagdo

3.3. Grau de cumprimento das obrigacdes contratualizadas no ambito de outras operacfes da
responsabilidade da entidade

4. Qualidade da Operagdo

4.1. Coeréncia da operacdo e do plano de trabalho face ao diagndstico de necessidades e aos objetivos
visados

4.2. Grau de incorporac¢do de medidas e ou instrumentos que contribuam para a promocao da igualdade
de género, igualdade de acesso e ndo discriminagao

4.3. Grau de incorporacdo de medidas e ou instrumentos que contribuam para r um maior valor
acrescentado ambiental
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Critérios de selecao Ponderagdo Pontuacdo

1. Adequacdo a Estratégia

Adequacgdo da operacdo aos objetivos e medidas de politica publica na area de intervengado da

L 20% 0
iniciativa

Avalia a adequacdo da operacdo aos objetivos e medidas de politica publica na area do trafico de seres humanos e os planos de
acdo Ihe estdo associados.

Muito bom (5) - A candidatura estabelece uma associagdo clara e inequivoca entre as a¢oes
propostas e as medidas e os objetivos estratégicos da area do trafico de seres humanos e
do Plano de Agdo para o qual a mesma se propde intervir.

Bom (4) - A candidatura estabelece uma associa¢cdo adequada entre as a¢des propostas e
as medidas e os objetivos estratégicos da area do trafico de seres humanos e do Plano de
Acdo para o qual a mesma se propde intervir.

Suficiente (3) - A candidatura a estabelece uma associagdo parcial entre as agdes propostas
e as medidas e os objetivos estratégicos da area da area do tréfico de seres humanos e do
Plano de Agdo para o qual a mesma se propde intervir.

Insuficiente (2) - A candidatura apenas refere o Plano de Agdo de forma genérica e a
associagdo estabelecida ndo é relevante ou clara.

Muito insuficiente (1) - A candidatura ndo refere a ligagdo a nenhum instrumento
especifico relativo as tematicas para as quais a candidatura se propde a intervir.

11

Nula (0) - Auséncia de informagdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo

2. Impacto 20%

Abrangéncia do publico-alvo e/ou cobertura geografica e populacional da operagdo para a prevengdo
e promogdo da seguranga, autonomizagdo e autodeterminagdo de vitimas de trafico de seres 20% 0
humanos.

Avalia o grau de adequacdo as necessidades territoriais, tendo em conta o nivel de caréncia do territério e as respostas
existentes. Avalia também a adesdo de outros atores a operar no territério no contexto de existéncia de estratégia articulada e
integrada de respostas.

Muito bom (5) - A candidatura estabelece uma associagdo clara e inequivoca entre as
necessidades territoriais da area de intervengdo da operagdo e os resultados esperados da
sua intervencdo. Refere, também, de forma exaustiva e em concreto, os instrumentos e
2.1 | metodologias de articulagdo, implementados ou a implementar, com as outras entidades
relevantes a operar no mesmo territério, suportando-se em informagdo estatistica
atualizada e auditavel.

Bom (4) - A candidatura estabelece uma boa associa¢do entre as necessidades territoriais 0
da drea de intervencdo da operacdo e os resultados esperados da sua intervengdo. Refere,
ainda que de forma ndo exaustiva ou em concreto, os instrumentos e metodologias de
articulagdo, implementados ou a implementar, com as outras entidades relevantes a
operar no mesmo territério, com base em informacgao estatistica atualizavel e auditavel.
Suficiente (3) - A candidatura estabelece uma razoavel associagdo entre as necessidades
territoriais da area de intervengdo da operagdo e os resultados esperados da sua
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intervengdo. Refere, ainda que de forma genérica, que tipo de instrumentos e
metodologias de articulagdo pretende implementar com as outras entidades relevantes a
operar no mesmo territério, com base em dados de referéncia gerais e pouco atualizados.
Insuficiente (2) - A candidatura ndo estabelece uma clara associagdo entre as necessidades
territoriais da area de intervengdo da operagdo e os resultados esperados da sua
intervencdo. Nao refere que tipo de instrumentos e metodologias de articulagdo existem
e/ou serdo desejaveis implementar com as outras entidades relevantes a operar no mesmo
territdrio. Apresenta dados de referéncia genéricos e desatualizados.

Muito insuficiente (1) - A candidatura ndo estabelece associagdo entre as necessidades
territoriais da area de intervengdo da operagdo e os resultados esperados da sua
intervengdo. Nao refere que tipo de instrumentos e metodologias de articulagdo serdo
desejaveis implementar com as outras entidades relevantes a operar no mesmo territério.
Apresenta dados de referéncia genéricos e desatualizados.

Nula (0) - Auséncia de informacdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo

3. Capacidade de execugcdo [Serd o primeiro critério usado para desempate] 35%

Grau de experiéncia da entidade na drea de interven¢do da operagdo em causa 15% 0

Avalia a maturidade da entidade candidata no desenvolvimento de operagdes de carateristicas semelhantes ao objeto do
concurso. Deve ser demonstrado pela entidade candidata.

Muito bom (5) - A entidade candidata demonstra deter experiéncia sustentada nas dreas
objeto do aviso do concurso ha mais de 10 anos

Bom (4) - A entidade candidata demonstra deter experiéncia sustentada nas areas objeto
3.1 do aviso do concurso entre 5 e 9 anos.

Suficiente (3) - A entidade candidata demonstra deter experiéncia sustentada nas areas
objeto do aviso do concurso entre 2 e 4 anos. 0
Insuficiente (2) - A entidade candidata ndo demonstra, factualmente, deter experiéncia
sustentada nas areas objeto do aviso do concurso ha mais de 12 meses.

Muito Insuficiente (1) - A entidade candidata ndo demonstra, factualmente, deter
experiéncia sustentada nas areas objeto do aviso do concurso.

Nula (0) - Auséncia de informagdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo

Grau de qualificagdo dos recursos humanos afetos a execugdo da operagdo 10% 0

Avalia a adequagdo do perfil técnico da equipa envolvida nas agdes propostas na operagao, com especial enfoque em
competéncias nas areas tematicas do trafico de seres humanos.

Muito bom (5) - A candidatura identifica e caracteriza o perfil técnico da equipa a afetar a
operagao, explicitando com rigor as competéncias nas areas de intervengdo em causa,
3.2 | nomeadamente ao nivel das habilitagGes académicas e experiéncia profissional,
verificando-se total coeréncia entre estas competéncias e o requerido no aviso do
concurso.

Bom (4) - A candidatura identifica e caracteriza o perfil técnico da equipa a afetar a
operacao, explicitando as competéncias nas areas de intervencdo em causa,
nomeadamente ao nivel das habilitacdes académicas e experiéncia profissional, ndo se
verificando coeréncia na integra entre estas competéncias e o requerido no aviso do
concurso.

95030 e

Os Fundos Europeus mais proximos de si.

23/43



“« = 6o PESSOAS
5030 mer o 2030

Suficiente (3) - A candidatura apenas refere o perfil técnico da equipa a afetar a operagao,
explicitando com lacunas as competéncias nas dreas de intervengdo em causa,
nomeadamente ao nivel das habilitagcGes académicas e experiéncia profissional, ndo se
verificando coeréncia na integra entre estas competéncias e o requerido no aviso do
concurso.

Insuficiente (2) - A candidatura identifica o perfil técnico da equipa afeta a candidatura,
mas este este ndo é coerente ou é insuficiente com os objetivos da candidatura.

Muito insuficiente (1) - O perfil técnico da equipa a afetar a candidatura ndo é o adequado.

Nula (0) - Auséncia de informacdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo

Grau de cumprimento das obrigagdes contratualizadas no ambito de outras operagGes da

responsabilidade da entidade 1o 0

Avalia o desempenho da entidade em outras operacdes financiadas, nas dimensGes de resultados e de cumprimento das demais
obrigaces contratualizadas. Deve ser demonstrado pela entidade candidata. NOTA - As Entidades que n3o tenham registo de
financiamentos anteriores serd atribuida a avaliagcdo de "suficiente".

Muito bom (5) - se a entidade alcangou uma taxa média de cumprimento de metas de
realizacdo e de resultado igual ou superior a 90% e sem que tenham sido detetadas,
através de verificagdes administrativa ou de auditoria, desconformidades significativas na
execucdo das operacgdes e/ou organizacdo dos processos, tendo por referéncia operagdes
similares executadas nos ultimos 36 meses.

Bom (4) - se a entidade alcangou uma taxa média de cumprimento de metas de realizagdo
e de resultado igual ou superior a 90%, tendo sido detetadas, através de verificagdes
administrativas ou de auditoria, algumas desconformidades significativas na execugdo das
operacgdes e/ou organizacdo dos processos, tendo por referéncia operagées similares

3.3 | executadas nos Ultimos 36 meses.

Suficiente (3) - se a entidade alcangou uma taxa média de cumprimento de metas de
realizagdo e de resultado entre 75% e 89%, tendo sido detetadas, através de verificagdes
administrativas ou de auditoria, algumas desconformidades significativas na execugdo das 0
operagdes e/ou organizac¢ado dos processos, tendo por referéncia operagdes similares
executadas nos ultimos 36 meses.

Insuficiente (2) - se a entidade alcangou uma taxa média de cumprimento de metas de
realizagdo e de resultado inferior a 74% ou quando, em sede de verificagdo ou auditoria,
tenham sido detetadas desconformidades significativas na execu¢do das candidaturas e/ou
organizagao dos processos.

Muito Insuficiente (1) - se a entidade alcangou uma taxa média de cumprimento de metas
de realizagdo e de resultado inferior a 50% ou quando, em sede de verificagdes
administrativas ou de auditoria, tenham sido detetadas desconformidades muito
significativas na execugdo das candidaturas e/ou organizagdo dos processos, tendo por
referéncia operagdes similares executadas nos ultimos 39 meses.

Nula (0) - Auséncia de informagdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo

4. Qualidade da Operagdo [Sera o segundo critério usado para desempate] 25%

Coeréncia da operagdo e do plano de trabalho face ao diagndstico de necessidades e aos objetivos

N
4 visados

15% 0
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Avalia a consisténcia entre os desafios e necessidades identificadas no diagndstico e as atividades e condi¢Ges de execucdo
previstas na operagdo, nomeadamente: calendarizacdo, mobilizagdo de recursos, mobilizagdo de parcerias (redes), monitorizacdo
e mecanismos de reporte de execugao.

Muito bom (5) - A candidatura apresenta elementos sustentados para todos os aspetos
relevantes do critério de selegdo, ndo existindo debilidades de relevo a registar.

Bom (4) - A candidatura apresenta elementos sustentados para maioria dos elementos do
critério de selegdo com boa qualidade, embora com pontuais debilidades.

Suficiente (3) - A candidatura apresenta elementos para o critério de selegio com
qualidade, embora com moderadas debilidades que ndo comprometem os objetivos
previstos no concurso.

Insuficiente (2) - A candidatura apresenta elementos genéricos para o critério de selegéo,
existindo debilidades significativa que comprometem os objetivos previstos no concurso.
Muito insuficiente (1) - A candidatura ndo apresenta elementos para o critério de selecdo,
ou ndo sdo apresentados de forma adequada.

Nula (0) - Auséncia de informagdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo

Grau de incorporagdo de medidas e ou instrumentos que contribuam para a promogdo da igualdade

. ; [ 5% 0
de género, igualdade de acesso e ndo discriminacdo

Avalia a existéncia de boas préaticas na atividade desenvolvida pela entidade candidata bem como as medidas e/ou instrumentos
de melhoria constantes da candidatura. Deve ser demonstrado pela entidade.

Muito bom (5) - A candidatura demonstra a existéncia de medidas e/ou instrumentos
incorporados na pratica da entidade e o seu desenvolvimento ativo no contexto das
atividades da operagdo, em todas as seguintes dimensdes:

- Promocdo da igualdade entre mulheres e homens no emprego, nos saldrios e nas
condigdes de trabalho;

- Protegdo na parentalidade e a conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar.

- Combate a todas as formas de violéncia, com destaque para a violéncia doméstica e de
género;

- Praticas ou politicas ndo discriminatdrias em razao do sexo, da deficiéncia, raga ou origem
4.2 | étnica, religido ou crenga, idade ou orientagdo sexual.

- Condigdes de acessibilidade fisica e informacional;

- Utilizagdo de linguagem inclusiva;

- Disponibilizagdo da informacgdo estatistica desagregada por sexo.

Bom (4) - A candidatura demonstra a existéncia de medidas e/ou instrumentos
incorporados na pratica da entidade em mais de metade das dimensdes referidas no item
Muito bom e identifica os aspetos a melhorar no contexto do desenvolvimento das
atividades da operacdo.

Suficiente (3) - A candidatura demonstra a existéncia de apenas algumas medidas e/ou
instrumentos incorporados na pratica da entidade das dimensdes referidas no item Muito
bom, sem evidéncia forte de sustentacao, identificando no entanto com clareza os aspetos
a melhorar no contexto do desenvolvimento das atividades da operagdo.

Insuficiente (2) - A candidatura ndo demonstra, sustentadamente, a existéncia de medidas
e/ou instrumentos incorporados na pratica da entidade das dimensdes referidas no item
Muito bom, e ndo apresenta, ou apresenta apenas de forma genérica, as medidas a
desenvolver no contexto das atividades da operagao.

Muito insuficiente (1) - A candidatura ndo evidencia preocupagdo com a promogao da
igualdade de género, igualdade de acesso e nado discriminagdo.
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‘ Nula (0) - Auséncia de informagdo ou informacdo incompleta que impossibilita a avaliagdo ‘

Grau de incorporagdo de medidas e ou instrumentos que contribuam para um maior valor

; 59 0
acrescentado ambiental i

Avalia a existéncia de boas praticas na atividade desenvolvida pela entidade candidata bem como as medidas e/ou instrumentos
de melhoria constantes da candidatura. Deve ser demonstrado pela entidade.

Muito bom (5) - A entidade identifica a existéncia de praticas e medidas no ambito das
seguintes cinco vertentes, na sua adequacao as atividades da candidatura.

1. Preservacgdo, a protecdo e a melhoria da qualidade do ambiente;

2. Utilizagdo prudente e racional dos recursos naturais (uso racional da agua;
biodiversidade e uso da terra; fonte dos materiais usados);

3. Combate as alterac¢des climaticas (reducdo de emissdes de carbono e prevencdo de
riscos);

4. Reducdo da poluigdo ambiental (emissGes toxicas e residuos; material de embalagem e
residuos; residuos eletrdnicos), poluigdo sonora e visual;

5. Otimizagao da eficiéncia energética.

Para o efeito, a entidade candidata devera evidenciar a adogdo ou intencédo de adotar
medidas no &mbito destas vertentes, designadamente: sensibilizagdo destinadas aos/as
beneficiarios/as diretos e RH da institui¢cdo, desenvolvimento de materiais de informacg&do
sobre questdes ambientais, relatérios de sustentabilidade e incorporagao das
preocupagbes ambientais em regulamentos internos, orientagdes de gestdo, redugdo de
consumiveis e de material de uso corrente, desmaterializagdo de processos, separagdo de 0
residuos e outros materiais, reaproveitamento de recursos, reducdo da geracdo de lixo,
reaproveitamento de objetos, reciclagem de materiais, utilizagdo racional e poupanca de
agua e eletricidade, etc.

4.3

Bom (4) - A entidade identifica a existéncia de praticas consistentes e de medidas em
quatro das cinco vertentes mencionadas no item Muito bom, na sua adequagao as
atividades da candidatura.

Suficiente (3) - A entidade identifica a existéncia de praticas consistentes e de medidas em
pelo menos duas das cinco vertentes mencionadas no item Muito bom.

Insuficiente (2) - A entidade identifica a adocdo de praticas e medidas em apenas uma das
vertentes mencionadas no item Muito bom ou revela praticas inconsistentes ou
desadequadas as atividades prevista na candidatura e ndo manifesta inten¢do consistente
de implementar medidas adequadas.

Muito insuficiente (1) - A entidade ndo demonstra a adogao de medidas em nenhuma das
vertentes mencionadas no item Muito bom, nem manifesta intengdo consistente de
implementar medidas adequadas.

Nula (0) - Auséncia de informagdo ou informagdo incompleta que impossibilita a avaliagdo
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Anexo B — 3. Custos simplificados

Documento metodoldgico OCS

1. Identificacdo da metodologia de OCS

Taxa fixa até 40 % dos custos elegiveis diretos com pessoal para cobrir
0s restantes custos elegiveis de uma operagdo

2. ldentificagdo da Intervencdo abrangida
(Identificacdo do tipo de interven¢bes cobertas pela
modelo de 0cCS em causa. p.e.
Formagdo/Estagios/Apoios ao Emprego, Assisténcia
Técnica)

Estruturas de atendimento, acompanhamento e apoio
especializado a vitimas de violéncia doméstica e violéncia de
género;

Respostas de acolhimento de emergéncia de vitimas de violéncia
domeéstica e violéncia de género;

Estruturas de acolhimento e protecdo a vitimas de trafico de seres
humanos;

Estruturas de atendimento e acompanhamento a vitimas de
trafico de seres humanos

3. Programas que aplicam a metodologia

Programa Demografia, Qualificagdes e Inclusdo

4. Enquadramento legal da OCS
(Referéncia ao artigo do Regulamento Comunitdrio
que enquadra a OCS indicada)

Alinea d) do n.2 1 do Artigo 53.2 e Artigo 56 (1) do Regulamento (UE)
2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de
2021

5. Enquadramento legal do modo de
estabelecimento da OCS

(Referéncia ao artigo do Regulamento Comunitdrio
que enquadra o modo de estabelecimento da OCS
em causa)

Alinea e) do n.2 3 do Artigo 53.2 do Regulamento (UE) 2021/1060 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021

6. Enquadramento legal da Intervencgao
(Enguadramento legal quando exista, poderd ser
objeto de atualizagdes que serdo refletidas em aviso
para apresentagdo de candidaturas ndo obrigando a
alteragdo da metodologia)

Lei n.2 112/2009, de 16 de setembro, na sua atual redac3o,
estabelece o regime juridico aplicavel a prevencdo da violéncia
domeéstica, a protecdo e a assisténcia das suas vitimas;

Decreto regulamentar n.2 2/2018, de 2018-01-24, na sua atual
redacdo, regula as condi¢8es de organizacdo e funcionamento das
estruturas de atendimento, das respostas de acolhimento de
emergéncia e das casas de abrigo que integram a rede nacional de
apoio as vitimas de violéncia doméstica;

Portaria n.2 197/2018, de 6 de julho — regulamenta o Decreto
Regulamentar n.2 2/2018, de 24 de janeiro, que estabelece as
condicBes de organizacdo e funcionamento das estruturas de
atendimento, das respostas de acolhimento de emergéncia e das
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casas de abrigo que integram a rede nacional de apoio as vitimas
de violéncia doméstica.

= |ein.260/2013, de 23 de agosto — relativa a prevencdo e luta
contra o trafico de seres humanos e a protecdo das vitimas;

= Cbdigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 400/82, de 23 de
setembro;

=  Decreto-Lei n.2 78/87, de 17/02 — Aprova o Cddigo de Processo
Penal e considera que constitui Criminalidade altamente
organizada as condutas que integram o crime de trafico de
pessoas;

= DLn.234/2008, de 26/02 — Aprova o regulamento das custas
processuais, isentando de custas as vitimas.

=  |ein.223/2007, de 04 de julho, define as condicdes e
procedimentos de entrada, permanéncia, saida e afastamento de
cidaddos estrangeiros do territdrio portugués, bem como o
estatuto de residente de longa duracdo.

7. Prioridade

(Equivalente ao atual Eixo)
4E - Mais e melhor acesso a servigos de qualidade

8. Fundo

Fundo Social Europeu Mais

9. Objetivo Especifico

ESO4.11: Reforgar a igualdade de acesso em tempo Util a servicos de qualidade, sustentaveis e a pregos comportaveis,
incluindo servigos que promovam o acesso a habitagdo e a cuidados centrados na pessoa, incluindo cuidados de saude;
modernizar os sistemas de protegdo social, inclusive promovendo o acesso a protec¢do social, com especial énfase nas
criangas e nos grupos desfavorecidos; melhorar a acessibilidade, inclusive para as pessoas com deficiéncia, a eficacia e a
resiliéncia dos sistemas de saude e dos servigos de cuidados continuados.

10. Beneficidrios abrangidos pela OCS
(Indicar o tipo de beneficidrios envolvidos nas operagées cobertas pelo Modelo de OCS)

=  Entidades publicas ou privadas que integrem ou suscetiveis de integrar a Rede Nacional de Apoio as Vitimas de
Violéncia Doméstica (RNAVVD), nos termos do disposto no artigo 61.2 (estruturas de atendimento) da Lei n.2
112/2009, de 16 de setembro.

=  Entidades publicas ou privadas, que integrem ou suscetiveis de integrar a Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia, nos termos don.2 1, do art.2 53.2 da Lei n.2 112/2009, de 16 de setembro, na sua redac¢do atual, que
disponham de estruturas de atendimento ou que demonstrem trabalhar em parceria com entidades que
disponham de estruturas de atendimento, e que disponibilizem respostas de acolhimento de emergéncia de vitimas
de violéncia doméstica.

"  Entidades pubicas ou privadas que integram ou suscetiveis de integrar a Rede de Apoio e Protegdo as Vitimas de Trafico
de Seres Humanos.

Todas as a¢Oes a desenvolver no contexto do modelo de financiamento de OCS deverdo estar articuladas com a

Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminacdo 2018-2030 — “Portugal + Igual” (ENIND), ou com a(s) que lhe

suceder(em).
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11. Destinatarios
(Identificar os grupos alvo dos projetos abrangidos pelo Modelo de OCS)

1. Vitimas de violéncia doméstica e violéncia de género, incluindo criangas e jovens;
2. Vitimas de trafico de seres humanos;

12. Indicador
(O nome do indicador deve corresponder a unidade de medida. Para um tipo de operac¢do, sdo possiveis vdrios indicadores
complementares, por exemplo, um indicador de realizagdo e um indicador de resultados)

Custos elegiveis diretos com pessoal afeto a operacao.

13. Unidade de medida do indicador

(Mengdo clara da unidade de medida associada a momentos de verificagdo e pagamento)
40% sobre os custos elegiveis diretos com pessoal afeto a operagdo.

Os encargos diretos com pessoal afeto a operacdo serdo declarados em custos reais e estardo sujeitos a verificagdes de
gestdo em conformidade com o previsto na descricdo de sistemas de gestdo e controlo.

Associados a cada pedido de pagamento, os beneficiarios reportam os custos diretos com pessoal, a que acrescerd uma
taxa fixa de 40% para financiamento dos restantes custos da operagdo.

14. Identificagdo do(s) montante(s) associado a OCS
(Identificagdo do valor e momentos de pagamento)

A modalidade de custos simplificados traduz-se no calculo dos restantes custos da operagdao com base numa taxa fixa de
40% sobre os custos diretos elegiveis com pessoal.

Valor do apoio = Custos Elegiveis Diretos com Pessoal * (100 + 40)%

Em que:
- Custos Elegiveis Diretos com Pessoal: reembolsos associados a remuneracdes do pessoal com ligagdo direta ao projeto,
com evidéncia de afetacdo temporal.

Restantes custos elegiveis da operagdo: a fixacdo do valor elegivel referente aos restantes custos elegiveis da operagdo
serd efetuada pds apuramento da base de incidéncia, quer em sede de andlise de candidatura e/ou Pedido de Alteragéo,
quer em sede de analise de pedido de pagamento.

A periodicidade da submissdo de pedidos de pagamento sera definida em sede de Aviso de Abertura de Concurso (AAC),
respeitando ainda as normas nacionais que estiverem estabelecidas para esse efeito.

15. Categorias de custos cobertas pela OCS

(Elenco dos custos elegiveis cobertos pela OCS conforme requlamentacgdo especifica, salvaguardando a ndo existéncia de
duplo financiamento. Os custos identificados na requlamentacgdo néo integrados na OCS deverdo ser identificados como
tal)

A modalidade de custos simplificados traduz-se no cédlculo dos restantes custos da operacdo com base numa taxa fixa de
40% sobre os custos diretos elegiveis com pessoal, considerando duas categorias de custos:
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e custos diretos elegiveis com pessoal afeto a operagdo, com base nos quais a taxa devera ser aplicada
para calcular os montantes elegiveis;
e restantes custos da operacdo calculados usando a taxa fixa.

A) Custos diretos elegiveis com pessoal

Entendem-se como “custos diretos elegiveis com pessoal”, no ambito da operagdo, os decorrentes de contrato de
trabalho ou de contrato de prestacdo de servigcos celebrado com trabalhador independente ou com outra entidade, desde
que explicitamente mencionado no respetivo contrato e nos documentos comprovativos da prestacdo que o servico se

refere apenas a pessoal ou, se incluir outras componentes, qual a parte do servico que se refere a pessoal.

A forma de calculo e os limites das remuneragbes que compdem os encargos diretos com pessoal interno sdo conforme
o definido na regulamentacdo especifica aplicavel.

Apenas sdo considerados custos diretos com pessoal os encargos suportados com as equipas que operacionalizam as
atividades a apoiar no ambito das operacdes financiadas e que se consubstanciam nos abaixo identificados quatro tipos
de intervencdes a desenvolver por entidades que integrem, ou venham a integrar, a Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica (RNAVVD) e a Rede de Apoio e Protecdo a Vitimas de Trafico (RAPVT).

Nos paragrafos seguintes descrevem-se as intervencgdes a abranger e os perfis de recursos humanos considerados como
estando diretamente afetos a cada um desse tipo de interveng®es. De salientar que, ndo obstante os recursos humanos
elencados serem, todos eles, suscetiveis de imputagdo a 100% enquanto custos diretos, atendendo a dimensdo da rede
que se pretende financiar, e a dotacdo disponivel, poderdo ser fixados limites na percentagem de afetacdo de alguns dos
recursos humanos afetos para efeitos do calculo da base da taxa fixa, em sede de aviso de abertura de candidaturas.
Intervencdes a abranger:

e Estruturas de atendimento, acompanhamento e apoio especializado a vitimas de violéncia
domeéstica e violéncia de género (EA).

A metodologia aplicar-se-a a intervengdes no ambito do atendimento, acompanhamento e apoio
especializados a vitimas de violéncia doméstica e violéncia de género, incluindo atividades no ambito
da sensibilizacdo, exclusivamente no ambito da violéncia doméstica (VD) e violéncia de género (VG).

As Estruturas de atendimento sdo, conforme estabelecido atualmente no Decreto Regulamentar n.2
2/2018, que regula as condi¢Bes de organizacdo e funcionamento das estruturas de atendimento, das
respostas de acolhimento de emergéncia e das casas de abrigo que integram ou venham a integrar a
rede nacional de apoio as vitimas de violéncia doméstica (RNAVV), as unidades constituidas por uma ou
mais equipas técnicas de entidades publicas dependentes da administracdao central ou local, de
entidades que com aquelas tenham celebrado acordos ou protocolos de cooperacdo e de outras
organizacdes de apoio a vitima que assegurem, de forma integrada, com cardter de continuidade, o
atendimento, o apoio e o reencaminhamento personalizado de vitimas, tendo em vista a sua protecdo.

Sdo objetivos das estruturas de atendimento:

a) Assegurar o acompanhamento das vitimas de violéncia doméstica nas vertentes de atendimento
psicossocial e de informacéo juridica;

b) Proceder a avaliacdo e gestdo do grau de risco e das necessidades sociais das vitimas de violéncia
domeéstica, de forma a assegurar uma intervengdo promotora da seguranca ou o seu eventual
reencaminhamento e acolhimento em condicdes de seguranca;
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c) Dinamizar a¢des de informacdo e de formacgdo sobre a problematica da violéncia doméstica e de
género, junto de publicos estratégicos a nivel regional e local, em articulacdo, designadamente, com as
escolas ou agrupamentos, organizacOes da sociedade civil, autarquias e empresas.

Visa-se, assim, o apoio direto e especializado as vitimas através de equipas multidisciplinares que
integrem as estruturas de apoio e de atendimento, em especial nas valéncias de apoio psicoldgico,
apoio social e apoio juridico, através de gabinetes de atendimento, quer fixos quer itinerantes, para
intervencdo, aconselhamento e encaminhamento de vitimas VD e vitimas de VG.

Algumas das Estruturas de atendimento integram uma valéncia especifica de Intervencdo especializada
de apoio psicoldgico a criangas vitimas direta e indiretamente de violéncia doméstica.

Integra também a dimensdo de prevencgdo e combate a violéncia doméstica e de género, com destaque
na violéncia no namoro, na promocao de uma cultura de ndo-violéncia, de defesa dos direitos humanos,
de igualdade e de ndo discriminagdo e na co-construg¢do de produtos e recursos técnico-pedagogicos
preventivos de comportamentos violentos.

Para o desenvolvimento dessas atividades principais os recursos humanos diretamente afetos as
operagdes e a considerar como custos elegiveis diretos com pessoal sdo os seguintes:

Coordenador/a técnico/a
- QualificagBes:
o Formacdo superior, preferencialmente na drea das ciéncias sociais e/ou humanas (psicologia,
sociologia, educagdo social, servigo social, criminologia).
o Formacgdo TAV — Técnico/a de Apoio a Vitima.

- Funcoes:
o Coordenar a intervencdo técnica da equipa afeta a Estrutura de Atendimento.
o Assumir a supervisdo de casos, tendo em conta a avaliacdo e gestdo do grau de risco e das
necessidades sociais das vitimas.
o Monitorizar a implementac¢do de cada Plano Individual de Intervengdo e de cada Plano de
Segurancga, assumindo as suas revisdes periddicas.
o Arbitrar eventuais conflitos entre utentes e membros da equipa técnica.

Equipa técnica multidisciplinar composta por 2 (dois/duas) técnicos/as superiores - para o caso de
Estruturas simples — e de até 5 (cinco) técnicos/as superiores para o caso de Estruturas que integrem
valéncia especifica de Respostas Apoio a Criangas Vitimas de Violéncia (RAP), todos/as com afetacdo a
100%.

A equipa técnica (dimensdo e composicdo) podera variar em fungdo dos critérios a estabelecer em
aviso de concurso, os quais decorrerdo das necessidades territoriais identificadas e do histérico de
intervencgdes.

- Qualificacdes:
o Formacdo superior, preferencialmente na drea das ciéncias sociais e/ou humanas (psicologia,
sociologia, educagdo social, servigo social, criminologia).
o Formacdo TAV — Técnico/a de Apoio a Vitima.
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Acresce, em especifico para valéncia de Apoio a Criangas Vitimas de Violéncia (RAP), o
requisito de ser membro da Ordem dos Psicdlogos Portugueses e deter preferencialmente:

o Formagdo em pelo menos uma das seguintes especialidades avancadas reconhecidas pela
Ordem dos Psicologos Portugueses:

a) Intervengdo precoce.
b) Psicologia comunitaria.
c) Psicologia da justica.
d) Psicoterapia.

o Outras especializa¢cdes/formacgbes pds-graduadas designadamente em interveng&es
psicoterapéuticas focadas no trauma (trauma based approach) ou outras promovidas por
Sociedades e AssociacBes de Psicoterapia protocoladas com a Ordem dos Psicélogos
Portugueses.

- Funcoes:

o Atender e acompanhar as vitimas, seja presencialmente e/ou ndo presencialmente, na
dimensdo social, psicoldgica e informacdo juridica.

Proceder a avaliagdo e gestdo do grau de risco e das necessidades sociais das vitimas.

o Elaborar o plano de segurancga e o plano individual de intervengdo, quando aplicavel.
Desenvolver contactos com as demais estruturas da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica — RNAVVD e outras entidades publica ou privadas que relevem para o
processo de acompanhamento, encaminhamento e autonomizagdo da vitima.

o Proceder ao registo e organizagdo continuada da informacao nos termos da utilizagdo
obrigatdrio da Ficha Unica de Atendimento.

o Realizar a¢des de sensibilizacdo junto de publicos-alvo, no ambito da atuagdo da estrutura de

atendimento, em matéria de violéncia doméstica, contra as mulheres, de género e no
namoro.

Respostas de acolhimento de emergéncia de vitimas de violéncia doméstica e violéncia de

género
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A metodologia aplicar-se-a as operacdes a apoiar relativas as atividades no ambito das respostas de
acolhimento de emergéncia (RAE).

Conforme estabelecido no Decreto Regulamentar n.2 2/2018, que regula as condicdes de organizacdo
e funcionamento das estruturas de atendimento, das respostas de acolhimento de emergéncia e das
casas de abrigo que integram ou venham a integrar a rede nacional de apoio as vitimas de violéncia

domeéstica (RNAVV), as Respostas de Acolhimento de Emergéncia (RAE) sdo unidades residenciais que

visam o acolhimento urgente de vitimas do mesmo sexo, acompanhadas ou ndo de filhos/as menores

ou maiores com deficiéncia na sua dependéncia, pelo periodo necessario a avaliacdo da sua situacdo,
assegurando a protegdo da sua integridade fisica e psicologica.

S3o objetivos das respostas de acolhimento de emergéncia (RAE):

a) Acolher, transitoriamente, vitimas de violéncia doméstica em situagdo de emergéncia.

b) Assegurar o acompanhamento das vitimas, acompanhadas ou ndo de filhos/as menores ou maiores

com deficiéncia na sua dependéncia.
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c) Proporcionar as condi¢Bes necessarias a seguranca e bem-estar fisico e psicolégico das vitimas, em
situacdo de crise.

Trata-se, assim, de apoio dirigido a intervengdes para proteger, apoiar e capacitar as vitimas de violéncia
domeéstica e violéncia de género, através do funcionamento das estruturas de acolhimento de
emergéncia (RAE), enquanto resposta direta de emergéncia e articulada com a ac¢do das estruturas de
atendimento.

Para o desenvolvimento dessas atividades principais os recursos humanos diretamente afetos as operacdes e a
considerar como custos elegiveis diretos com pessoal sdo os seguintes:

e  Responsavel técnico/a

-Qualificagdes:
o Habilitagdo superior, preferencialmente nas areas de ciéncias sociais ou humanas (psicologia,
sociologia, educacdo social, servigo social, criminologia).
o Formacdo TAV — Técnico/a de Apoio a Vitima

-Funcgdes:

o Coordenar a intervencgdo técnica da equipa afeta a Resposta de Acolhimento de Emergéncia
(VD).

o Arbitrar eventuais conflitos entre utentes acolhidas/os e entre estas/es e a membros da
equipa técnica.

o Assumir a supervisdo de casos, tendo em conta a avaliacdo e gestdo do grau de risco e das
necessidades sociais das vitimas.

o Assegurar o contato e a resposta a vitimas, durante 24 horas por dia.

Assumir a definicdo conjunta de cada Plano: Reintegragdo em Portugal ou Retorno
(especifico para trafico seres humanos).

o Assumir a intervengdo em crise.

Monitorizar da implementagdo de cada Plano Individual de Intervengdo e de cada Plano de
Seguranca, assumindo as suas revisdes periddicas.

o Articular com as demais estruturas da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica- RNAVVD e outras entidades publicas e privadas que relevem para o processo de
acompanhamento, encaminhamento e autonomizac¢do da vitima.

Emitir parecer sobre a necessidade de prorrogacdo do periodo de acolhimento.

o Determinar a cessagao do acolhimento.

e Equipa técnica multidisciplinar especializada composta por 2 (dois/duas) técnicos/as superiores, com
afetacdo a 100%.

- Qualificacdes:
o Habilitagdo superior, preferencialmente nas areas de ciéncias sociais ou humanas (psicologia,
sociologia, educacdo social, servico social, criminologia).
o Formacdo TAV — Técnico/a de Apoio a Vitima.
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-Funcgdes:

o Garantir a seguranca imediata das vitimas.

o Elaborar a avaliagdo e gestdo do grau de risco e das necessidades sociais da vitima, aquando
do seu acolhimento.

Intervir em situacdo de crise.

o Articular com a entidade encaminhadora.

Atender e acompanhar as vitimas na dimensdo social, psicoldgica e informacao juridica ao
longo do processo autonomizagdo e/ou encaminhamento para outra resposta.

o Contactar com as demais estruturas da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica- RNAVVD e outras entidades publicas ou privadas que relevem para o processo de
acompanhamento, encaminhamento e autonomizagao da vitima.

o Proceder ao registo e organizagdo continuada da informacdo nos termos da utilizacdo
obrigatdrio da ficha Unica de atendimento.

e Equipa de apoio direto, composta por até 6 (seis) Ajudantes de Ag¢do Direta/ Auxiliar de Servigos
Gerais/Monitores.

A equipa de apoio direto deverd ser dimensionada em consonancia com o numero de vagas
disponibilizadas nas estruturas, em racio a estabelecer nos avisos de concurso e de forma a garantir em
permanéncia um elemento 24 horas/dia nos 365 dias.

- QualificacGes
o Escolaridade minima obrigatéria (9.2/12.2 ano).
Complementarmente é desejavel a posse de formacdo em:

o Cursos de auxiliar de A¢do Educativa; Curso de Ajudantes de A¢do Direta; Curso de Ajudantes
de Técnico de animacgdo Socio Cultural; Curso Profissional de Técnico de apoio a Infancia.

- Fungdes:

o Apoio nas atividades ocupacionais promotoras da socializacdo e da gestdo quotidiana.

o Acompanhamento dos/as filhos/as menores durante o periodo de acolhimento ao nivel da
interacdo em dindmicas relacionadas com o estudo/vigilancia e no desenvolvimento de a¢Bes
dirigidas para a parentalidade.

o Apoio na preparacdo e confe¢do de alimentos.

o  Apoio na organizagdo e utilizacdo da lavandaria.

o Vigilancia durante o periodo noturno, nos termos da legislacdo em vigor.

e Estruturas de acolhimento e protecdo a vitimas de trafico de seres humanos

A metodologia aplicar-se-a as operag0Oes a apoiar relativas as atividades no ambito dos Centros de
Acolhimento e Protecdo de vitimas de trafico de seres humanos (CAP TSH)

Os Centros de Acolhimento e Protecdo a Vitimas de Trafico de Seres Humanos (CAP TSH), tém como
principal finalidade o acolhimento seguro, a estabilizagdo emocional e a futura (re)integracdo social de
mulheres e homens, e filhos menores, vitimas de TSH - Trafico de Seres Humanos. Carateriza-se por
uma intervencdo multidisciplinar centrada na vitima, nas suas especificidades, necessidades e urgéncias
resultantes dos processos de vitimizagdo por trafico de seres humanos.
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Sdo objetivos das respostas de acolhimento a vitimas de trafico de seres humanos:

a) Garantir a protecdo imediata com defini¢do de niveis de seguranca individuais definidos em
conjunto com os Orgao de Policia criminal (OPC) responsavel por cada processo.

b) Apoiar psicoldgica e socialmente ao longo do processo de (re)integragao.

c) Atender e acompanhar as vitimas na dimensdo social, psicolégica e informagdo juridica ao longo
do processo autonomizagdo e/ou encaminhamento para outra resposta.

d) Definir, em conjunto com a vitima, um Plano: Reintegracdo em Portugal ou Retorno.

e) Promover competéncias de socializagdo e de gestdo quotidiana (incluindo financeira).

Para o desenvolvimento dessas atividades principais os recursos humanos diretamente afetos as operacbes e a
considerar como custos elegiveis diretos com pessoal sdo os seguintes:

e  Responsavel técnico/a

-Qualificagdes:

e Habilitagdo superior, preferencialmente nas areas de ciéncias sociais ou humanas
(psicologia, sociologia, educacédo social, servico social, criminologia).

e Formacgdo complementar em dreas relacionadas com o Trafico de Seres Humanos, como a
igualdade de género, intervencdo em crise e no trauma, apoio a vitima, integracdo de
migrantes, interculturalidade (especifico Centro de Acolhimento e Protegdo para vitimas
de TSH).

Funcdes:

o Coordenar a intervencdo técnica da equipa afeta ao CAP - Centro de Acolhimento e Protegdo.
o Arbitrar eventuais conflitos entre utentes acolhidas/os e entre estas/es e a membros da
equipa técnica.
o Assumir a supervisdo de casos, tendo em conta a avaliagdo e gestdo do grau de risco e das
necessidades sociais das vitimas.
Assegurar o contato e a resposta a vitimas, durante 24 horas por dia.
o Assumir a definicdo conjunta de cada Plano: Reintegragdo em Portugal ou Retorno.
Assumir a intervengdo em crise.

e Equipa técnica multidisciplinar especializada composta por 2 (dois/duas) técnicos/as superiores, com
afetacdo a 100%.

- QualificacGes:
o Habilitagdo superior, preferencialmente nas areas de ciéncias sociais ou humanas (psicologia,
sociologia, educagdo social, servigo social, criminologia).
o Formagdo complementar adequada a problematica do TSH.

-Funcdes:
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Estruturas de atendimento e acompanhamento a vitimas de trafico de seres humanos

o Garantir a seguranga imediata das vitimas.

o Elaborar a avaliagdo e gestdo do grau de risco e das necessidades sociais da vitima, aquando
do seu acolhimento.

o Intervir em situacdo de crise.
Articular com a entidade encaminhadora.

o Atender e acompanhar as vitimas na dimensao social, psicolégica e informacéo juridica ao
longo do processo autonomizagdo e/ou encaminhamento para outras respostas.

e Equipa de apoio direto, composta por até 6 (seis) Ajudantes de Ac¢do Direta/ Auxiliar de Servigos
Gerais/Monitores.

A equipa de apoio direto deverd ser dimensionada em consonancia com o numero de vagas
disponibilizadas nas estruturas, em racio a estabelecer nos avisos de concurso e de forma a garantir em
permanéncia um elemento 24 horas/dia nos 365 dias.

- QualificacGes
o Escolaridade minima obrigatdria (9.2/12.2 ano).
o Complementarmente é desejavel a posse de formacdo em:
o  Cursos de auxiliar de A¢do Educativa; Curso de Ajudantes de Agdo Direta; Curso de
Ajudantes de Técnico de animagdo Socio Cultural; Curso Profissional de Técnico de
apoio a Infancia.

- Funcdes:

o Apoio nas atividades ocupacionais promotoras da socializagdo e da gestdo quotidiana.

o Acompanhamento dos/as filhos/as menores durante o periodo de acolhimento ao nivel da
interacdo em dindmicas relacionadas com o estudo/vigilancia e no desenvolvimento de a¢Bes
dirigidas para a parentalidade.

o Apoio na preparagdo e confecdo de alimentos.

Apoio na organizagao e utilizagdo da lavandaria.
o Vigilancia durante o periodo noturno, nos termos da legislagdo em vigor.

A metodologia aplicar-se-a as operagdes que reforcem a prevencao da realidade do tréafico de seres
humanos e a protecdo e intervencdo junto das suas vitimas, a promocdo da qualificacdo e autonomia das
mesmas, bem como melhoraria dos mecanismos e estruturas de apoio a sua integracdo, garantindo os
direitos destas e prevenindo eventuais situacdes de revitimizacdo, atividades desenvolvidas por Equipas
Multidisciplinares Especializadas (EME).

Estas estruturas que integram ou venham a integrar a Rede de Apoio e Protecdo a Vitimas de Tréfico
(RAPVT) e atuam no terreno ao nivel da prevencdo, junto da populacdo em geral, e ao nivel do apoio e
protecdo junto das vitimas de trafico de seres humanos, através de equipas multidisciplinares constituidas
por pessoal especializado (apoios psicoldgico, social e juridico, apoio a saude e educagdo, apoio a
reintegracgdo social e laboral, apoio no retorno, seguindo o estipulado no Mecanismo de Referenciagdo
Nacional para a Intervencgdo com Vitimas de Trafico de Seres Humanos.

Cofinanciado pela
Wo030 ERSw »

Os Fundos Europeus mais proximos de si.



e = 69 PESSOAS
2030 mememr ) 2030

Para o desenvolvimento dessas atividades principais os recursos humanos diretamente afetos as operacées e a
considerar como custos elegiveis diretos com pessoal sdo os seguintes:

e Coordenador/a técnico/a

Qualificagdes:

o Habilitagdo superior, preferencialmente nas areas de ciéncias sociais ou humanas (psicologia,
sociologia, educacdo social, servico social, criminologia).

o Experiéncia prévia e comprovada na drea da intervengdo com vitimas de trafico de seres
humanos (TSH).

o Formagdo complementar em dreas relacionadas com o Trafico de Seres Humanos, como a
igualdade de género, intervengdo em crise e no trauma, apoio a vitima, integracdo de
migrantes, interculturalidade.

- Fungdes:

o Supervisionar casos, tendo em conta a avaliacdo e gestdo do grau de risco e das necessidades
sociais das vitimas

o Monitorizagdo da implementacdo de cada Plano Individual de Intervencdo e de cada Plano de

Seguranca, assumindo as suas revisdes periddicas

Arbitrar eventuais conflitos entre utentes e membros da equipa técnica.

Assumir a intervengdao em crise.

Orientar tecnicamente de acordo com o modelo de intervengdo com vitimas de TSH.

Promover um servico de apoio e assisténcia a vitimas de trafico de seres humanos

estruturado e concertado entre as vérias EME.

o Uniformizar de procedimentos, relatérios, instrumentos, linguagem e de valores entre as
varias equipas de intervencdo com vitimas de TSH.

o Articular com stakeholders relevantes na area da prevencdo, combate TSH e assisténcia as
suas vitimas.

O O O O

e Equipa técnica especializada composta por 3 (trés) técnicos/as superiores, com afetacdo a 100% e
um/a técnico/a superior com afetacdo a 33%

- Qualificacdes:
o Habilitagdo superior, preferencialmente nas areas de ciéncias sociais ou humanas (psicologia,
sociologia, educacdo social, servico social, criminologia).
o Direito.
Formagdo complementar em areas relacionadas com o Tréfico de Seres Humanos, como a
igualdade de género, intervencdo em crise e no trauma, apoio a vitima, integracdo de
migrantes, interculturalidade.

-Funcgdes:
o  Assistir presumiveis vitimas de Trafico de Seres Humanos e sua estabilizagdo emocional.
o Atender a linha telefénica 24 horas.
o Referenciar e articular com entidades diversas da rede formal de apoio.
o Articular com Orgaos de Policia Criminal, Tribunais, Advogados e outros profissionais do
sistema judicial.
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o Elaborar relatérios psicossociais de avaliagdo dos casos sinalizados e/ou em
acompanhamento.
Apoiar tecnicamente entidades no dominio do TSH.

o Dinamizar a¢des de sensibilizacdo, informacdo e formagdo sobre TSH.
Participar nas reunides regulares das Redes Regionais.

Assim, para a totalidade das quatro intervencdes descritas, sdo considerados custos diretos elegiveis com pessoal aqueles
relativos a func¢des técnicas e de apoio relacionadas com a intervencdo direta com os/as destinatarios/as da operacdo.
Nesta sequéncia garante-se que fun¢des de carater eminentemente administrativo, financeiro ou meramente auxiliar
(como por ex. limpeza) ndo serdo considerados custos diretos elegiveis com pessoal.

Igualmente, ndo sdo elegiveis a titulo de custos diretos com pessoal encargos com deslocacGes, alojamento ou ajudas de
custo (a existirem, serdo considerados outros custos da operacdo, financiaveis apenas através da aplicacdo da taxa fixa de
40% aos custos diretos com pessoal).

B) Restantes custos da operacdo

Os restantes custos da operagdo resultam da aplicagdo da taxa fixa de 40% a base elegivel de calculo, isto é, aos custos
diretos elegiveis com pessoal. Para o valor em causa ndo sdo apresentados quaisquer documentos justificativos de
despesa em sede de pedidos de pagamento. De notar que uma reducdo na base elegivel do calculo, conduz a uma reducdo
do montante apurado para os restantes custos da operacao.

16. Estas categorias de custos abrangem a totalidade das despesas elegiveis da operagdo?
(S/N e indicagdo se a OCS cumpre os requisitos associados a utilizagdo obrigatdria de OCS)

Nao.

E compativel com a utilizacdo obrigatéria de OCS na medida em que em custos reais permanece apenas a base da taxa.

17. Verificagdo da concretizacdo da unidade de medida/Pista de Auditoria

Identificacdo do(s) documento(s) que serd (serdo) utilizado(s) para verificar a concretizagdo da unidade de medida; descri¢do dos
elementos que serdo controlados durante as verificagdes de gestdo (inclusive no local) e por quem; que medidas tomar para recolher e
armazenar os dados / documentos descritos)

Evidéncias associadas as verificacGes administrativas (a armazenar em Sistema de Informacao):

Serdo verificados os custos elegiveis diretos com pessoal, imputados a operacdo, ndo sendo apresentados em sede de
pedidos de pagamento, ou objeto de verificagGes administrativas e no local, quaisquer documentos de despesa referentes
aos restantes custos da operacdo, decorrentes da aplicagdo da taxa fixa.

As evidéncias de suporte ao montante apurado de custos diretos elegiveis com pessoal sdo os seguintes:

- Contrato de trabalho/Contrato de prestagdo de servigos;

- Contratos associados a despesas relacionadas com seguro de acidentes de trabalho e medicina do trabalho,
quando aplicavel;

- Comprovativos de despesa, pagamento e quitagdo;

- Mapa de apuramento do custo/hora quando aplicavel;

- Documentos comprovativos de registo horario (timesheet ou equivalente), taxas de afetacdo e respetiva
justificacdo, quando aplicavel);

- Documentos comprovativos das qualificagdes: certificado de habilitagdes e curriculum vitae-
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Em sede de verificagdo administrativa, poderdo ser solicitados outros elementos adicionais as entidades beneficidrias
sempre que definido em Aviso de Abertura de Candidatura, orienta¢des técnicas ou por solicitagGes casuisticas, no ambito
das competéncias da Autoridade de Gestdo/ Organismo Intermédio.

A verificacdo das despesas associadas aos custos diretos com pessoal que concorrem para a base da taxa terdo por base
as mesmas regras e evidéncias de suporte utilizadas em custos reais e encontram-se estabelecidos na Descricdo de
Sistemas de Gestdo e Controlo da Autoridade de Gestdo (AG) bem como outros documentos previstos nos instrumentos
de gestdo associados as verificagdes no ambito da tipologia de operages em apreco.

Restantes custos elegiveis da operacgdo (a coberto da taxa fixa de 40%) - correspondem ao valor apurado para os custos
em causa (Custos diretos com pessoal * 40%), ndo sendo apresentado qualquer documento justificativo de despesa.

Evidéncias associadas a verificaces locais

Acrescem as evidéncias anteriormente referidas, as seguintes:

1. Processo técnico da operagao
2. Execucdo Fisica da Operagdo
3. Informacdo e Publicidade

18. Possiveis incentivos ou problemas perversos causados por este indicador, como podem ser mitigados e
qual o nivel de risco estimado

De momento, os principais constrangimentos sinalizados sdo:

— Potenciais alteragGes supervenientes (alteragdes legislativas) quanto a definicdo e composi¢do das equipas
técnicas e/ou nas respetivas taxas de afetacdo do pessoal diretamente afeto a operacao.

- Necessidade de adequar a composicdo das equipas a heterogeneidade dos territorios em causa e as
necessidades efetivas de intervencao.

Para mitigar a rigidez que possa advir da aplicacdo da metodologia, os avisos de abertura de concurso poderdo
estabelecer racios de enquadramento quanto ao nimero e composicdo das equipas técnicas e de apoio, tendo
por base as especificidades territoriais e os dados histéricos e analiticos que existam a data. No mesmo sentido
admite-se que os avisos dos concursos estabelegam valores maximos de financiamento por tipo de operacdo a apoiar.

19. Fonte de dados utilizada para o calculo da OCS
(Quem produziu, recolheu e registou os dados; onde estdo armazenados os dados; datas-limite; validagdo, etc.)

Ndo aplicdvel por estar em causa a aplicagdo de uma taxa fixa regulamentar

20. Método(s) de ajustamento
(Prever a possibilidade de ajustamentos da OCS em fun¢do de atualizagdes dos dados de suporte ou outros fatores, descri¢do da natureza
das atualizagées e momentos)

N&o aplicavel por estar em causa a aplicacdo de uma taxa fixa regulamentar.

21. Indicar por que razdo o método e o célculo proposto é relevante para o tipo de operagdo

A opcdo pela utilizacdo da modalidade de custos simplificados teve por base os seguintes motivos:

- oscustos reais sdo dificeis de verificar e demonstrar (pequenas despesas a verificar com pouco ou nenhum
impacto especifico sobre as realiza¢cdes esperadas das operacgdes);
- asoperagBes inserem-se num quadro normalizado, com um enquadramento legal ja definido e estabilizado.
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Desta forma, o uso dos OCS visa:

- Simplificar a utilizagdo e a transparéncia dos FEEI — Fundos Europeus e Estruturais de Investimento, com a
aplicacdo de taxa fixa para apurar os custos indiretos;
- Reiterar a abordagem da orientacdo dos FEEI para resultados, valorizando a avaliacdo dos aspetos qualitativos;
- Aprofundar um mecanismo de execugdo simplificado, desburocratizando e racionalizando os procedimentos
das entidades beneficiarias, designadamente ao nivel da respetiva demonstragdo de custos;
- Iraoencontro do processo de simplificagdo administrativa que constitui um dos principais designios do atual
Periodo de Programacao.
A opcdo da taxa fixa aplicavel aos custos diretos com pessoal permite uma forma de reembolso simplificada para custos
elegiveis identificados previamente e calculados com base numa percentagem de 40% dos custos diretos com pessoal.

22. Especificar de que forma os calculos foram efetuados, incluindo, em especial, os pressupostos em termos

de qualidade ou quantidades. (Quando aplicdvel, devem ser utilizados e apensos ao presente anexo os dados estatisticos e
valores de referéncia pertinentes, num formato que seja diretamente utilizavel pela Comisséo)

A metodologia consiste numa taxa fixa regulamentar que ndo carece de justificacdo.

23. Explicar de que forma se garante que apenas as despesas elegiveis foram incluidas no célculo da OCS

As operagdes passiveis de financiamento tém regulamentacdo especifica aprovada pelo Estado na qual sdo definidas as
condi¢Bes minimas que entidade deve garantir ao nivel dos recursos humanos. Para o célculo da OCS foi considerado o
numero minimo de recursos humanos atualmente estabelecido em instrumentos regulatérios legais e, na sua auséncia,
de acordo com o histdrico, sendo elegiveis apenas as despesas regulares referentes a esse pessoal.

24. Questdes especificas relacionadas com o célculo e implementagdo da OCS

(Indicagdo de quaisquer problemas e desafios que tenham sido reconhecidos ao estabelecer ou implementar o modelo de OCS, por
exemplo ao nivel do desempenho, dos auxilios de estado, da legislagéo nacional, das receitas, entre outros. Identificar se as operagbes
se encontram no dmbito de auxilios de estado e em caso afirmativo explicitar como irdo ser garantidas o cumprimento das regras no
dmbito dos auxilios de estado)

Ndo se aplica o regime de Auxilios de Estado.

25. Implementacgdo da OCS

(Breve descricdo das regras e condi¢bes de implementacdo da OCS, do método a ser aplicado para determinar os custos da operagdo e
das condi¢bes de pagamento da subvencgdo (formula de cdlculo a aplicar para aprovagdo das operagdes e para o processamento dos
pedidos de pagamento) assim como referéncia ao tratamento da componente em custos reais, quando aplicdvel)

O modelo de custos simplificados a aplicar para financiamento da medida assume os seguintes pressupostos:

A. Candidatura
Sdo determinados os custos elegiveis, considerando as seguintes duas categorias de custos:

i. custos diretos elegiveis com pessoal, com base nos quais a taxa devera ser aplicada para calcular os montantes
elegiveis;
ii. restantes custos da operacdo, que serdo calculados através do resultado da aplicagdo da taxa fixa.
Custo total Elegivel = Custos diretos com pessoal x 140%

B. Execucdo
Em cada reembolso, o montante total a aprovar por cada pedido de reembolso resulta do seguinte somatorio:

i. Custos diretos elegiveis com pessoal efetivamente incorridos e pagos relativos aos perfis profissionais
aprovados em candidatura e na percentagem de afetagdo previamente definida, comprovados pelos respetivos
documentos justificativos de despesa e pagamento;
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Restantes custos da operacdo, resultantes da aplicacdo da taxa fixa de 40% a base elegivel de célculo, isto é, aos custos
diretos elegiveis com pessoal incluidos no pedido de reembolso. O valor a registar corresponde ao valor apurado para os
custos em causa, ndo sendo apresentado qualguer documento justificativo de despesa.
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Anexo C — Legislacdo aplicavel a este Aviso

Legislacdo especifica do aviso do concurso

= |ein.260/2013, de 23 de agosto — relativa a prevencao e luta contra o trafico de seres humanos e a protecdo
das vitimas;

= Codigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 400/82, de 23 de setembro;

= Decreto-Lein.278/87, de 17/02 — Aprova o Cédigo de Processo Penal e considera que constitui Criminalidade
altamente organizada as condutas que integram o crime de trafico de pessoas;

= Lei n.2 23/2007, de 04 de julho, define as condicdes e procedimentos de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de cidaddos estrangeiros do territério portugués, bem como o estatuto de residente de longa
duracao;

Nacional

= Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governagdo dos fundos europeus para
o periodo de programacdo 2021-2027;

= Decreto-Lei n.2 20- A/2023 de 22 de margo, que estabelece o regime geral de aplicagdo dos fundos europeus
do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de programacdo de 2021-
2027;

= Leisn.2558/2019 e n.2 59/2019, ambas de 8 de agosto, sobre tratamento de dados pessoais;
= (O Cddigo do Procedimento Administrativo;

= (O Cddigo de Contratagdo Publica.

Europeia

= Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021 - que
estabelece disposicdes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social
Europeu Mais, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transicdo Justa e ao Fundo Europeu dos Assuntos
Maritimos, das Pescas e da Aquicultura e regras financeiras aplicaveis a esses fundos e ao Fundo para o Asilo,
a Migracdo e a Integracdo, ao Fundo para a Seguranca Interna e ao Instrumento de Apoio Financeiro a Gestado
das Fronteiras e a Politica de Vistos.

= Regulamento (UE) 2021/1057, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021 - que cria o
Fundo Social Europeu Mais (FSE+) e que revoga o Regulamento (UE) n.2 1296/2013.
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= Regulamento (UE) 2021/1057, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021 - que cria o
Fundo Social Europeu Mais (FSE+) e que revoga o Regulamento (UE) n.2 1296/2013.

= Regulamento (UE) relativo a tratamento de dados pessoais 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho
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