Atendimentos Nao Presenciais L
[

CIG

COMISSAO PARA A CIDADANIA
E A IGUALDADE DE GENERO

FICHA DE REGISTO DE ATIVIDADE PARA EFEITOS DA OPERAGAO APROVADA NO CONCURSO PESSOAS-2023-4

Estruturas de atendimento, acompanhamento e apoio especializado a vitimas de violéncia doméstica e violéncia de género

Operagao n2

Més/Ano em analise
(Formato: 00/202_)

DETALHE RELATIVO AOS ATENDIMENTOS NAO PRESENCIAIS

(*Codificagdo interna ou numeragao sequencial que permita a pista de auditoria em caso de verificagdo no local)

N2 atendimentos NAO PRESENCIAIS por canal de atendimento
Identificagcdo do Sexo - . . = — = Total de
Processo* ataforma virtual Video Chamada (Exemplo -|"Instant messaging" ("Chat", Correio o
Telefone (Exemplo; Zoom, Skype, Whatsap,Facetime, SMS, Messenger, letroni
Teams, Webex, etc) etc) Whatsap,etc eletronico
1 0
2 0
3 0
4 0
5 0
6 0
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Atendimentos Nao Presenciais

Operagdo n?

Més/Ano em analise
(Formato: 00/202_)

DETALHE RELATIVO AOS ATENDIMENTOS NAO PRESENCIAIS

CIG

COMISSAO PARA A CIDADANIA
E A IGUALDADE DE GENERO

(*Codificagdo interna ou numeragao sequencial que permita a pista de auditoria em caso de verificagdo no local)

N2 atendimentos NAO PRESENCIAIS por canal de atendimento
Identificagdo do Sexo o . . - — - Total de
Processo* ataforma virtual |Video Chamada (Exemplo -|"Instant messaging" ("Chat", Correio Atendimentos
Telefone (Exemplo; Zoom, Skype, Whatsap,Facetime, SMS, Messenger, .
Teams, Webex, etc) etc) Whatsap,etc eletronico

0

0

0

10 0
0

0

0

INDICADORES 0 0 0 0 0 0

Nota - Para efeitos de controle de resultados, devem ser contabilizados nesta ficha apenas os atendimentos que originaram resposta efetiva para a promogao da
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Atendimentos Nao Presenciais

Operagdo n?

Més/Ano em analise
(Formato: 00/202_)

DETALHE RELATIVO AOS ATENDIMENTOS NAO PRESENCIAIS

(*Codificagdo interna ou numeragao sequencial que permita a pista de auditoria em caso de verificagdo no local)

CIG

COMISSAO PARA A CIDADANIA
E A IGUALDADE DE GENERO

Identificagdo do
Processo*

Sexo

N2 atendimentos NAO PRESENCIAIS por canal de atendimento

Total de

Telefone

Plataforma virtual
(Exemplo; Zoom,
Teams, Webex, etc)

Video Chamada (Exemplo -
Skype, Whatsap,Facetime,
etc)

"Instant messaging" ("Chat",
SMS, Messenger,
Whatsap,etc

Correio

eletrénico

Atendimentos
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